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Contratacion de servicio de asistencia técnica especializada para asesoria en construccion
de indicadores de procesos, resultados e impacto con perspectiva de género e
interseccional en Vinculacion con el Medio socioproductivo.

La presente contratacién de servicios, denominada Asesoria en construccion de Indicadores de procesos,
resultados e impacto con perspectiva de género e interseccional en Vinculacién con el Medio socioproductivo,
se enmarca en la ejecucion del Convenio de Desempeiio AUS2395 “Desarrollo de un modelo de medicion de
impacto socioproductivo de la Universidad Austral de Chile, para optimizar su contribucion en el territorio sur
austral”, con financiamiento del Gobierno de Chile a través del Ministerio de Educacion.

Se adjunta la siguiente informacién respecto a la consultoria a contratar, para que usted la revise y confirme su
disponibilidad e interés para ser uno de los candidatos a su adjudicacion:

Antecedentes generales del proyecto en que se enmarca el servicio de consultoria

La Direccién de Vinculacién con el Medio de la Universidad Austral de Chile en el marco de los fondos de Educacién
Superior Regional se ha adjudicado el proyecto denominado “Desarrollo de un modelo de medicién de impacto
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socioproductivo de la Universidad Austral de Chile, para optimizar su contribucion en el territorio sur austra
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(Codigo AUS2395), que tiene como objetivo general “Generar un modelo de medicion de impacto situado de las
acciones de vinculacion con el medio socioproductivo, a partir de un diagndstico cuali-cuantitativo de Ia
contribucion universitaria al desarrollo de su entorno, a multiples escalas; que permita definir e instalar

metodologias, funciones y procesos, al interior de la UACh”.

En particular, la consultoria debe contribuir a dar respuesta al objetivo especifico n°2 “Proponer un modelo
situado, con perspectiva de género y enfoque interseccional que permita evaluar y medir el impacto de la actividad
universitaria de vinculacion con el medio socioproductivo sobre el territorio” y al Hito 4: Disefio metodoldgico de
Diagnédstico para construccion de linea base de la actividad de vinculacién con el medio socioproductivo.

En este contexto y segun los objetivos definidos, se ha estimado necesario contratar un servicio de asistencia
técnica especializada para asesorar al equipo ejecutor del proyecto en la construccion de Indicadores de Impacto
con perspectiva de género en Vinculacion con el Medio socioproductivo, el cual debera:

-Realizar andlisis comparado de buenas practicas de disefio y construccion de indicadores de VcM en IES.
-Asesorar al equipo ejecutor en la construccion de un Disefio Metodoldgico para la recopilacion de informacion
cuanti-cualitativa.




-Asesorar al equipo ejecutor en la elaboracion de una matriz de indicadores de procesos, resultados e impacto en
VcM para el area socioproductiva.

1. Identificacion del problema o situaciéon a mejorar

La Universidad Austral de Chile, proyecta el fortalecimiento de la contribucién universitaria en vinculacién con el
medio socioproductivo atendiendo lo siguiente:

e Existe una disgregaciéon de la experiencia acumulada con el entorno socioproductivo, afectando las
capacidades y las potencialidades en materia de vinculacién bidireccional con impacto en el territorio, siendo
necesario avanzar en la construccion de una linea base de la actividad de vinculacién socioproductiva, que
involucre a unidades y macrounidades, definiciones, niveles/capas y responsables.

e Asimismo, se reconoce que la universidad debe definir e implementar procesos, funciones e instrumentos
gue permitan dimensionar la contribucion de las iniciativas de vinculacidén con el medio socioproductivo en
los territorios, ello implica el disefio de un modelo de medicidn de impacto cuali-cuantitativo que considere
los indicadores adecuados, con perspectiva de género interseccional y pertinencia territorial.

I. Objetivos (General y/o especificos)

Objetivo General

Asesorar al equipo ejecutor en la elaboracion de indicadores de procesos, resultados e impacto del medio externo
e interno, con perspectiva de género, enfoque interseccional y pertinencia territorial para el drea de Vinculacién
con el Medio socioproductivo de la Universidad Austral de Chile, para las regiones de Los Rios, Los Lagos y Aysén.

Objetivos Especificos

OE1: Realizar analisis comparado de buenas practicas en experiencias nacionales e internacionales de disefio y
construccién de indicadores de procesos, resultado e impacto de actividades del area de vinculacién con el medio
socioproductivo.

OE2: Asesorar al equipo ejecutor en el desarrollo del disefio de instrumentos de recopilacidon de informacion -
cualitativa y cuantitativa- de actividades de VcM del area socioproductiva con perspectiva de género, enfoque
interseccional y pertinencia territorial.

OE3: Asesorar al equipo ejecutor en el desarrollo de una matriz de indicadores de procesos, resultados e impacto,
gue contenga una descripcion de indicadores, interpretacion, funcion, caracteristicas, fuentes y recomendaciones
de uso.

Il. Metodologias e instrumentos a utilizar

El/la consultor/a debera asesorar al equipo ejecutor en el disefio de una propuesta de Indicadores de procesos,
resultados e impacto (cualitativos y cuantitativos) con perspectiva de género en Vinculacién con el Medio
socioproductivo, que considere definiciones conceptuales, niveles organizacionales, alcances territoriales y
participantes internos y externos vinculados al area socioproductiva, segiin metodologias Teoria del Cambio (TDC)
y Retorno social de inversiones (SROI).




Metodologias

- Revisién bibliogréfica y andlisis de documentos estratégicos -instrumentos de planificacién institucional y
territorial- de las regiones de Los Rios, Los Lagos y Aysén.

- Revisién y andlisis de indicadores de procesos, evaluacién e impacto implementados por IES complejas a nivel
nacional e internacional.

lll. Actividades requeridas (se mencionan la mas criticas o relevantes de acuerdo con el tipo de
trabajo a efectuar)

- Reunidn inicial de coordinacién con equipo ejecutor del proyecto.

- Revisidn de bibliografia atingente al OE1.

- Revisidn de antecedentes y documentos institucionales que proveera el equipo ejecutor.
- Reuniones de trabajo y retroalimentacién con equipo ejecutor del proyecto.

1. Tiempo presencial (y no presencial, si lo hubiera) asociado a actividades.
Se deberdn realizar reuniones de coordinacion y retroalimentacién, seglin plazos a convenir con equipo
ejecutor del proyecto.

IV. [“Se permitirdn” o “No se permitirdn contribuciones”] de los consultores para ampliar o mejorar
los TdR. De permitir indicar cuales.

Se permitirdn contribuciones por parte del consultor para ampliar los términos de referencia. Estas
contribuciones podran ser a nivel de metodologias para el levantamiento de informacion y tareas asociadas
a las actividades criticas o relevantes explicitadas en Productos- informes entregables.

V. Precisar Resultados/ Informes/ Productos (cada uno debe estar asociado a fechas especificas o
plazos definidos)

OE1: Realizar analisis comparado de buenas practicas en experiencias nacionales e internacionales en disefio y
construccién de indicadores de resultado e impacto de de actividades de VcM de actividades del medio externo e
interno con perspectiva de género, enfoque interseccional y pertinencia territorial.

Producto esperado

¢ Informe de analisis comparado de buenas practicas en experiencias nacionales e internacionales de disefio y

construccién de indicadores de resultado e impacto de actividades de VcM de actividades del medio externo e
interno con perspectiva de género, enfoque interseccional y pertinencia territorial elaborado.
Plazo: mes 1 de ejecucién

OE2: Orientar al equipo ejecutor en el desarrollo de un disefio Propuesta de disefio de instrumentos de
recopilaciéon de informacion -cualitativa y cuantitativa- de actividades de VcM en el medio externo e interno con
perspectiva de género, enfoque interseccional y pertinencia territorial.

Producto esperado

e Informe de recomendaciones para el disefio de instrumentos de recopilaciéon de informacion -cualitativa y
cuantitativa- de actividades de VcM de actividades del medio externo e interno con perspectiva de género,
enfoque interseccional y pertinencia territorial elaborado

Plazo: mes 2 de ejecucién




OE3: Colaborar en el desarrollo de una matriz consolidada de indicadores de resultados e impacto, que contenga
una descripcién del indicador, interpretacién, funcion, caracteristicas, fuentes y recomendaciones de uso.
Producto esperado

e Informe de recomendaciones para el desarrollo de una matriz consolidada de indicadores de resultados
e impacto, que contenga:

— Nombre indicador

—  Descripcién

— Interpretacion

—  Férmulas de célculo

— Consideraciones de la formula

— Caracteristicas: Frecuencia de medicidn; Fecha de corte; Fuentes de datos; Nivel de desagregacion
Plazo: mes 2 de ejecucion

Referencias/ Fuentes bibliograficas importantes para los consultores

- Universidad Tecnoldgica Metropolitana UTEM, Vicerrectoria de Transferencia Tecnoldgica y Extension (2021).
Manual de indicadores de Vinculacidn con el Medio. https://vtte.utem.cl/wp-

content/uploads/sites/2/2021/05/manual-indicadores-vinculacion-con-el-medio-UTEM.pdf

- Del Cioppo, J, Bello, M. (2018). Indicadores de impacto social para evaluacion de proyectos de vinculacion con
la colectividad. Econdmicas CUC, 39(1). 105-116. DOI: http://dx.doi.org/10.17981/econcuc.39.1.2018.07

- Observatorio Iberoamericano de la Ciencia, la Tecnologia y la Sociedad (OCTS-OEl); Red Iberoamericana de
Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT). 2017. Manual Iberoamericano de Indicadores de Vinculacién de la
Universidad con el Entorno Socioecondmico. https://www.ricyt.org/wp-

content/uploads/2017/06/files manual vinculacion.pdf

- Rogers, Patricia (2014). Sinopsis de la evaluacién de impacto n° 2, Fondo de las Naciones Unidas para la infancia
UNICEF. La Teoria del cambio. https://www.unicef-
irc.org/publications/pdf/Brief%202%20Theory%200f%20Change ES.pdf

- Universidad de Valparaiso. Guia para la evaluacion de impacto de las actividades de vinculacidn con el medio.
https://vinculacion.uv.cl/images/Gua de Vinculacin con el medio v2022 2.pdf

- Ley 21091 sobre Educacion Superior (2018), Ministerio de Educacion.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1118991

- Criterios y estandares de calidad para la acreditacion institucional del subsistema universitario, Comision
Nacional de Acreditacion CNA.
https://www.cnachile.cl/noticias/SiteAssets/Paginas/Forms/Allltems/CyE%20INSTITUCIONAL%20SUBSISTEMA%
20UNIVERSITARIO.pdf

- Cuadernos de Investigacién en Aseguramiento de la Calidad N°1 Afio 2016, Comisidon Nacional de Acreditacion
CNA. La funcidén de Vinculacion o tercera mision en el contexto de la educacion superior.
https://www.cnachile.cl/Biblioteca%20Documentos%20de%20Interes/Cuaderno%201 Ada%CC%81n-Digital.pdf

- Plan de Desarrollo Estratégico 2020 — 2023 Universidad Austral de Chile. https://www.uach.cl/uach/ file/plan-
estrategico-2020-2023-60994f9cc9244.pdf
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- Informe de Autoevaluacion Institucional 2021 UACh

- Politica de Igualdad de Género, Diversidades y Disidencias Sexuales y de Género de la UACh (2022).
https://uach.cl/uach/ file/dr-49-de-2022-632c6dc9221f2.pdf

- Universidad Austral de Chile. Modelo y Nociones de Vinculacién con el Medio. Universidad Austral de Chile.
http://vinculacion.uach.cl/index.php/comunidad/documentos/send/4-politicas-

corporativas/11-documento-1-modelo-vinculacion-uach

VI. Contribucion del contratante al trabajo que efectuara la o el consultor.

La Universidad Austral de Chile, a través del equipo AUS2395 de Universidad Austral de Chile: Pondra a disposicién
de la o el consultor la informacidn adicional requerida para el buen cumplimiento de los objetivos y acordara con
el mismo las tareas y plazos del Plan de Trabajo Final que se acuerde en las respectivas reuniones con el consultor.

- Realizard monitoreo del desarrollo del trabajo en comunicacidn periddica, velando por el cumplimiento de los
propdsitos, objetivos y productos del servicio.

- Facilitara el cumplimiento de las tareas que el consultor requiera, de acuerdo al plan de trabajo acordado

- Monitoreara el cumplimiento de los plazos acordados para la entrega de los productos-informes.

- Recepcionarad, evaluara y aprobara los productos/informes entregados en los plazos sefialados.

VII. Perfil de la o el Consultor

1. Formacion Académica La o el Consultor deberd contar con minimo 5 afios de
experiencia en gestion de educacién superior a escala regional
y nacional y con titulo universitario acorde a: Ciencias Sociales,
Estadistica, Ingenieria u especialidades en materias de calidad
en educacion superior.

2. Experiencia Experiencia en realizaciéon de estudios presenciales /no
presenciales en instituciones de Educacién superior.

Especial relevancia en disefio y procesos de medicién de
impacto en vinculacion con el medio en universidades
complejas y/o servicios publicos, género y ambito
socioproductivo.

3. Calificaciones Minimas Titulo profesional (10%)

Afos de Experiencia en el ambito de estudios, especialmente
con instituciones de educacién superior (20%).

Experiencia en consultorias relacionadas a disefio en
planificacién, infraestructura o procesos de medicion de
impacto (30%).

Propuesta técnica (40%)

VIIl. Contraparte técnica (IES)

Equipo ejecutor Proyecto AUS2395, Direccién de Vinculacién con el Medio.
La coordinacidn de la Asistencia Técnica estara a cargo de Carolina Schwerter, Coordinadora Proyecto AUS2395.
Correo electronico: carolina.schwerter@uach.cl
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IX. Arreglos Administrativos

Tipo de Contrato

Contrato de asistencia técnica individual. Suma Global
Presupuesto total para implementacion:
$2.500.000 (Pesos Chilenos, IVA incluido).

Documento para solicitar pago

Producto 1:

Informe de avance n21:

Informe estado del arte IES.

Fecha de Entrega 15 de Abril del 2024

Pago de 30% equivalente a $750.000 pesos chilenos (IVA
incluido)

Producto 2:

Informe Final:

Consolidado informe avance n°1, Informes de
recomendaciones para disefio metodoldgico y matriz de
indicadores de impacto.

Fecha de Entrega 15 de mayo del 2024

Pago de 70% equivalente a $1.750.000 pesos chilenos (IVA
incluido)

Datos de la Institucidn (para efectos de emisidn
de la boleta o factura).

Universidad Austral de Chile

Rut: 81.380.500-6

Direccién: Independencia 630, Valdivia.

Concepto: Asistencia técnica especializada para construccion
de Indicadores de Impacto con perspectiva de género en
Vinculaciéon con el Medio socioproductivo.




