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LLAMADO A CONCURSO PARA SERVICIOS DE EMPRESA CONSULTORIA
PROYECTO AUS 2295

En el marco de la ejecucién del proyecto AUS 2295 denominado “fortalecimiento de las
capacidades de gestion y estructura organizacional: desarrollo de un modelo para la vinculacién
y empleabilidad de las y los egresados de la Universidad Austral de Chile” es que se requiere
contratar el servicio de Asistencia Técnica denominado Servicios de Consultoria denominado
“Consultoria: Elaboracion de modelos de vinculacién Alumni de la Universidad Austral de
Chile.”

Dentro de la tematica a desarrollar en el estudio, estad fortalecer la vinculacion institucional
permanente con el entorno y las/los egresados, en su rol de agentes dinamizadores, a través del
desarrollo de un modelo bidireccional que integre procesos, articulaciones y herramientas
tecnoldgicas que en su conjunto consoliden la formacidn universitaria integral y las demandas y
oportunidades de la sociedad y los territorios.

La consultoria, por tanto, desarrollar un modelo de gestidn Alumni para la universidad Austral de
Chile, cuyas definiciones que persigan desarrollar y definir operaciones ligadas a la
empleabilidad, formacién de postgrado, desarrollo de beneficios y convenios, y la promocidn de
redes asociativas que promuevan la vinculacién entre la Universidad, los egresados y los entornos
laborales y socio productivos.

Se entenderd inicialmente como Modelo de gestién Alumni.

OBJETIVO DE LA ASISTENCIA TECNICA EMPRESA CONSULTORA

Objetivo general:
Desarrollar un Modelo de Gestidn Alumni para la Universidad Austral de Chile, que considere los
lineamientos y politicas institucionales; y los entornos externos asociados a la empleabilidad,

formacion de postgrado, beneficios y convenios, y redes asociativas de los/las egresados(as).

Objetivos Especificos de la consultoria:

1. Definir los componentes que logren caracterizar un modelo Alumni con enfoque
territorial y areas de accion especificas que fortalezcan la presencia de los/las

egresados(as) en los territorios.

2. Desarrollar lineas de funcionamiento especificos del modelo, que permitan el

fortalecimiento con los entornos sociales, laborales y productivos de los territorios.

3. Desarrollar catastro e identificacion de actores internos y externos claves para el

desarrollo del modelo Alumni.

4. Poner a disposicién de la Unidad de vinculacién con Egresados y de la Direccidn de
Vinculacidon con el Medio los datos obtenidos para la realizacion de investigacion

académica y de extensién universitaria.
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La firma consultora debe ejecutar un estudio de caracter descriptivo con enfoque
predominantemente cualitativo. En ella debe recoger las siguientes etapas.

1. Coordinacion metodoldgica.

2. Implementacion.
3. Entregay cierre.

REQUISITOS DE LA EMPRESA

1. Formacion
Académica

La empresa consultora debera contar para la realizacion de su consultoria
con el apoyo de un equipo consistente en:

Encargado(a) Proyecto: Responsable del total de aspectos de esta
licitacidn y su satisfactoria ejecucién (desde el inicio al cierre), con minimo
3 afos de experiencia en gestién de educacidn superior a escala regional
y nacional y con titulo universitario acorde a: Sociologia, Estadistico,
Ingenieria o educacién superior. El/la director(a) serd la contraparte
técnica y responsable de todas las comunicaciones con la contratante.

Equipo profesional: Minimo dos profesionales con titulo universitario
minimo de 2 afios de experiencia profesional, y cuyo trabajo esté
vinculado en investigaciones en el drea de las ciencias sociales, educacion,
Ingenieria u otras carreras afines.

2. Experiencia

Equipo de firma consultora con experiencia en aplicacién de estudios de
presenciales / no presenciales de politica publica, tanto de institucion,
como del equipo encargado. Especial relevancia en Estudios de educacion
superior, disefo en planificacién, Infraestructura, Politicas y Gestidn
Publica

Calidad de la propuesta (metodoldgica y equipo de trabajo).

3. Calificaciones
Minimas de los
miembros del
equipo del
consultor

Dimensién/Ponderacién

Titulos profesionales del equipo firma consultora (10%)

Afos de experiencia en el dmbito de estudios, especialmente con
universidades (20%)

Experiencia en consultorias en la materia (20%)

Propuesta Técnica (50%)
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El Ministerio de Educacion a través de la Universidad Austral de Chile invita a las
empresas consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios. Las
consultoras interesadas deberan proporcionar informacién que indique que estan
calificados para suministrar los Servicios a través de la presentacién de la siguiente
documentacion:

1. Curriculum Vitae de la empresa consultora, acreditando experiencia asociado al estudio.

Certificado inicio de actividades de SlI.

3. Propuesta técnica que desarrolle las principales acciones a ejecutar para el
cumplimiento del estudio (Plan de ejecucién). En ella se debe especificar el marco
conceptual inicial de modelos de gestion Alumni, considerando criterios y estandares de
calidad en la Educacidn Superior Chilena, Metodologia de recoleccién de datos y carta
Gantt que especifique las principales acciones y entregas conforme a lo establecido en los
términos de referencia.

N

Procesos

- Laconsultora elegida sera seleccionada a través de una rubrica de evaluacion.

- Las empresas consultoras interesados pueden obtener mas informacion en los Términos
de Referencia designados para la Asistencia Técnica.

- Las expresiones de interés y documentacidén solicitada deberan ser remitidas via
correo electrénico, y en formato PDF al correo vinculaculacionegresados@uach.cl como
plazo final el lunes 25 de septiembre del 2023 hasta las 23:59.

Unidad de Vinculacién con Egresados
Direccion de Vinculacion con el Medio
Universidad Austral de Chile

Consultas:

Jorge Lorca-Peina

Profesional de andlisis y seguimiento
vinculacionegresados@uach.cl

Fono: +56 63 2293635

Ref.: Asistencia Técnica proyecto AUS2295_Asistencia empresa consultora


mailto:vinculaculacionegresados@uach.cl
mailto:vinculacionegresados@uach.cl
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Términos de Referencia

ELABORACION DE MODELOS DE VINCULACION ALUMNI UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE
(UACh)

Contratacion de Servicios Firma Consultora.

La presente contratacion de Servicios de Consultoria denominado “Consultoria: Elaboracion de
modelos de vinculacién Alumni de la Universidad Austral de Chile ” Se enmarca en la ejecucién del
Convenio de Desempefio AUS 2295, “fortalecimiento de las capacidades de gestion y estructura
organizacional: desarrollo de un modelo para la vinculacién y empleabilidad de las y los egresados
de la Universidad Austral de Chile”, ejecutado entre la Universidad Austral de Chile y el Ministerio
de Educacion.

Para su conocimiento, se adjunta la siguiente informacién a partir de la cual agradeceriamos
verificar su interés y disponibilidad para ser uno de los candidatos a su adjudicacidn:

Antecedentes generales del proyecto en que se enmarca el servicio de consultoria.

La unidad de Vinculacién con Egresados de la Universidad Austral de Chile en el marco de los
fondos de Educacion Superior Regional se ha adjudicado el proyecto denominado
“Fortalecimiento de las capacidades de gestidn y estructura organizacional: desarrollo de un
modelo para la vinculacion y empleabilidad de las y los egresados de la Universidad Austral de
Chile” (cédigo AUS2295), que tiene como Objetivo General:

“Fortalecer la vinculacion institucional permanente con el entorno y las/los egresados, en su rol
de agentes dinamizadores, a través del desarrollo de un modelo direccional que integrar nuevos
procesos, genere nuevas articulaciones e incorpore herramientas tecnoldgicas que consoliden la
formacion universitaria integral y la demandas y oportunidades de la sociedad y los territorios”

El objetivo especifico nimero 2 es: “Generacidn de una politica de vinculacién bidireccional con
egresados y entorno laboral, para el desarrollo y puesta en valor de los territorios, el
fortalecimiento de la empleabilidad, la actualizacion curricular y la modernizacion de los perfiles
de egreso.”




En este contexto y segun los objetivos definidos, se ha estimado necesario contratar los servicios
de una firma consultora que contribuyan en abordar la construccidon de propuesta (as) general
(es) de un modelo Alumni con posibilidad de ser implementada, considerando los siguientes
elementos.

- Fomentar la articulacién interna de las unidades académicas de la Universidad
relacionadas con el Modelo Alumni.

- Potenciar la vinculacidn universitaria con los actores territoriales de la Region de Los Rios,
Los lagos y Aysén.

- Alinear los hitos y actividades de acuerdo con el plan estratégico 2020 — 2023 UACh, el
modelo curricular UACh, los criterios de la CNA, los planes de Desarrollo territorial de Los
Rios, Los Lagos y Aysén.

- Incorporar el enfoque territorial y de género en cada una de las acciones del Modelo
Alumni UACh

Identificacion del problema o situacion a mejorar.

De acuerdo con la Ley N° 20.129 que establece el sistema de aseguramiento de la calidad en la
educacion superior en Chile estas instituciones deben contar con “politicas y mecanismos
sistemadticos de vinculacién bidireccional con su entorno significativo local, nacional e
internacional y con otras instituciones de educacion superior, que aseguren resultados de calidad.
Asimismo, de acuerdo con los criterios y estandares establecidos por la Comisidn Nacional de
acreditacion (CNA) “La universidad cuenta con politicas y mecanismos sistematicos de vinculacion
con su entorno significativo local, nacional o internacional y con otras instituciones de educacion
superior, que aseguren resultados de calidad. Esta vinculacion es bidireccional. Ademas,
incorpora mecanismos de evaluacion de la pertinencia e impacto de las acciones ejecutadas v,
asimismo, indicadores que reflejan los aportes de la universidad al desarrollo sustentable de la
region y el pais”.

Coherentemente, la Universidad Austral de Chile en su Plan Estratégico 2020 — 2023, define
dentro de su misidn su contribucién “con calidad”, desde el sur-austral de Chile, “a la movilidad
social, a la descentralizacién, a la equidad y al desarrollo sostenible, formando profesionales y
graduados/as ética, ambiental y socialmente comprometidos, investigando y creando en las
diversas areas del conocimiento y vinculdndose activamente con la comunidad”. Asimismo,
define como uno de sus valores el “Compromiso Publico”, entendido como la vinculacion con “las
comunidades, los organismos publicos y privados, gubernamentales y no gubernamentales de
manera efectiva para contribuir al bienestar de las personas y el cuidado de la naturaleza”.

Para cumplir con los estandares y criterios nacionales y con el mandato institucional es que se ha
propuesto, desarrollar un vinculo bidireccional y de co-construccion del conocimiento. Ademas,
en estas tareas, encarnan y al mismo tiempo configuran el ethos de su Alma Mater, fundamental
poner atencidn a los entornos laborales, considerando el impacto que los vertiginosos cambios




politicos, sociales y econdmicos tienen en los territorios, relevando “el rol social y transformador”
(p. 166) de las y los egresados.

En este marco, se identifica como problema que la Universidad Austral de Chile no cuenta con un
modelo de vinculacién articulado y formalizado con los entornos socio productivos y sus
egresadas y egresados, en su rol de dinamizadores de los territorios, que considere espacios de
participacion, bidireccionales, con canales y plataformas eficientes y formales de comunicacién e
informacion y procedimientos de seguimiento y control. Por lo tanto, la retroalimentacion del
entorno socio productivo respecto a los procesos formativos, las competencias o habilidades
requeridas de las y los profesionales, y la oferta académica para aportar al desarrollo, tampoco
ha podido ser articulada y organizada adecuadamente. Por ello resulta necesario generar este
modelo, que defina una estructura organizacional que asegure su implementacion, permanencia
y legitimidad.

Il. Objetivos (General y/o especificos)
Objetivo General de la consultoria:
Desarrollar un Modelo de Gestién Alumni para la Universidad Austral de Chile, que considere los

lineamientos y politicas institucionales; y los entornos externos asociados a la empleabilidad,
formacion de postgrado, beneficios y convenios, y redes asociativas de los/las egresados(as).

Objetivos Especificos de la consultoria:

1) Definir los componentes que logren caracterizar un modelo Alumni con enfoque
territorial y dreas de accidén especificas que fortalezcan la presencia de los/las
egresados(as) en los territorios.

2) Desarrollar lineas de funcionamiento especificos del modelo, que permitan el
fortalecimiento con los entornos sociales, laborales y productivos de los territorios.

3) Desarrollar catastro e identificacion de actores internos y externos claves para el
desarrollo del modelo Alumni.

4) Poner a disposicion de la Unidad de vinculacidon con Egresados y de la Direccién de
Vinculacidon con el Medio los datos obtenidos para la realizacion de investigacién
académica y de extensién universitaria.

lll. Metodologias (cualitativas/cuantitativas) e instrumentos a utilizar.

Disefio: La firma consultora debe ejecutar estudios de cardcter descriptivo con enfoque
predominantemente cualitativo.

Técnicas: Para la recogida de informacién se espera que la consultora revise fuentes secundarias
como diagndsticos Internos y externos; documentos de acreditacién Institucional, investigaciones
y otros documentos que sistematicen experiencias de modelos Alumni a nivel nacional e
internacional. Adicionalmente, se espera que la consultora complemente la informacion
encontrada en la revision documental con entrevistas o la realizacidon de grupos focales en los
territorios estudiados, considerando la participacién especial de Instituciones publicas, Empresas




Privada, Organizaciones de la sociedad Civil, Organizaciones No Gubernamentales, lideres de
agrupaciones productivas, asociaciones gremiales, entre otros.

Modalidad: El trabajo de la consultoria se podra realizar via presencial y remota. El programa de
actividades y modalidad debe ser revisado y sancionado en la primera etapa en comun acuerdo
con la contraparte del estudio.

Etapas: El estudio se organiza en tres etapas que se describen a continuacion:

1. Coordinacién metodoldgica. La consultora debe presentar un plan de ejecucién que
incorpore un programa de actividades, propuesta de componentes minimos que
caractericen un Modelo de gestiéon Alumni y una propuesta metodoldgica con sus
respectivos instrumentos.

2. Implementacion. En esta etapa la consultora debe desarrollar el Modelo, es decir,
levantar informacidn, analizar experiencias y elaborar los componentes y funcionamiento
de un modelo de gestién aplicables en las regiones de Los Rios, Los Lagos y Aysén.

3. Entregay cierre. Elaboracion, revision y consolidacién del modelo Alumni.

IV. Actividades Requeridas (se mencionan las mas criticas o relevantes de acuerdo al tipo de
trabajo a efectuar)

Para la asistencia técnica se consideran las siguientes actividades relevantes:

Cabe destacar que, para efectos de la presentacién de la propuesta técnica, esta debe detallar
el desarrollo metodolégico de los siguientes puntos.

Etapa Actividad
Coordinacion = Reunidn de coordinacion presencial en un plazo no mayor a una
metodoldgica semana, con inicio maximo a octubre del 2023

= Al menos 6 reuniones de trabajo presenciales de seguimiento.

= Ajustesy preparacion de instrumentos y al plan de trabajo.

* El modelo debe considerar a lo menos el desarrollo de los siguientes
ejes de funcionamiento con sus respectivas dimensiones:

Empleabilidad

— Ajustar la formacion recibida y la requerida: refiere a la
correspondencia o concordancia entre los conocimientos,
habilidades y competencias adquiridos durante la formacion
académica obtenida por un egresado/a UACh y los requisitos,
demandas y oportunidades existentes en el mercado laboral a
nivel regional y/o nacional.

— Insercion profesional y condiciones de trabajo: La insercion
profesional se centra en el proceso de obtencién de un empleo el
cual sea satisfactorio para el o la egresada UACh, mientras que las
condiciones de trabajo se refieren al contexto que rodea y
determinan la experiencia laboral.




Adquisicion de competencias para la blisqueda de empleo:
Desarrollo de habilidades, aptitudes y conocimientos especificos
en un area determinada que permitirian a un o una egresada
UACh encontrar oportunidades laborales acordes a sus intereses,
habilidades y metas profesionales.

Postgrado

Retroalimentar a los programas de postgrado con una
pertinencia territorial. Asegurar que los programas de estudios
de nivel superior estén en sintonia con las necesidades y
caracteristicas especificas del mercado laboral especifico.
Desarrollar programas de postgrado atingentes a las
necesidades reales de los entornos. Asegurar que los y las
egresadas UACh adquieran habilidades y conocimientos
necesarios para abordar los desafios actuales y demandas
especificas del entorno laboral, aumentando las alternativas de
empleabilidad y contribuyendo al desarrollo de la comunidad y la
industria local y nacional.

Promover programas que permitan perfeccionar o desarrollar
herramientas actualizadas y atingentes. Brindar oportunidades
de aprendizaje continuo y desarrollo profesional a la comunidad
UACh, lo que permitiria mantenerse actualizados y aumentar la
competitividad de un mercado laboral en constante evolucion.

Beneficios y convenios

Vinculacidn: Identificar oportunidades, establecer canales de
comunicacién efectivos, crear programas de mentoria/ asesorias,
facilitar oportunidades de empleo, organizar eventos vy
actividades, y obtener retroalimentacién y seguimiento constante
por medios de plataformas que aporten al cumplimiento de
objetivos estratégicos en torno al vinculo entre egresados vy
Universidad.

Contextualizacién con el Medio Laboral: Facilitar la insercidn
laboral de los egresados y egresadas a través de alianzas
estratégicas con empresas y empleadores, lo que puede conducir
a oportunidades de empleo directas para los egresados. El objetivo
es crear canales de comunicacién efectivos y fomentar el acceso a
empleos relevantes y de calidad, tomando en cuenta la realidad y
necesidades del actual mercado laboral.




Redes asociativas

Incrementar la capacidad de produccion: Para fortalecer vy
aprovechar las relaciones y colaboraciones entre diferentes
actores o empresas que forman parte de una red o asociacion.
Establecer canales de marketing y visualizacion de las
experiencias Alumni UACh: Para optimizar los canales utilizados y
mejorar la eficacia y visualizacién de las actividades y espacios para
la comunidad UACh.

Fortalecer la capacidad de trabajo conjunto: Para aumentar la
gestion integral de los objetivos Alumni con el desarrollo del resto
de las areas involucradas en el proceso a nivel universitario.

Informe 1: Metodologia y Carta Gantt

Implementacion

Levantamiento de la informacion de forma continua durante los

meses de octubre del 2023 a diciembre del 2023.

Procesamiento de instrumentos y Construccion de modelo Alumni.

Considerando el desarrollo detallado de al menos los siguientes
componentes.

Subsistema de operaciones: Este sistema se enfoca en las tareas
y procesos que el modelo debe llevar a cabo para cumplir con sus
objetivos. Algunos aspectos relevantes del sistema de
operaciones en un modelo universitario Alumni podrian incluir:

Gestidn de datos y registros Alumni
Comunicacién y compromiso

Beneficios y servicios para Alumni
Seguimiento de trayectoria profesional
Programas de “mentoring” y “networking”
Recaudacion de fondos

Evaluacion y mejora continua

Subsistema de coordinacidn: Este sistema se encarga de la
planificacién y la gestidn de los recursos humanos y monetarios
necesarios para llevar a cabo las tareas y procesos del sistema de
operaciones. Algunos aspectos relevantes del sistema de
coordinacién en un modelo universitario Alumni podrian incluir:

Programacion de eventos y actividades
Asignacién de recursos.

Colaboracién con otras areas de la Universidad.
Comunicacion interna.




Evaluacién de resultados
Establecimiento de alianzas externas
Seguimiento y relacidn con egresados(as)

Subsistema de control: este sistema se enfoca en las acciones de
supervisidn y el seguimiento de las actividades del modelo para
asegurar que se estan cumpliendo los objetivos establecidos.
Algunos aspectos relevantes del sistema de control en un modelo
universitario Alumni podrian incluir:

Establecimiento de indicadores de rendimiento.

Recopilacion de datos y seguimiento.

Evaluacion de la satisfaccidon de los egresados(as).
Comparacion con los objetivos establecidos.

Revision de presupuestos y recursos Humanos y/o materiales
Evaluacion de impacto y beneficios.

Implementaciéon de mejoras y ajustes

Subsistema de comunicacidn: este sistema se encarga de la
transmision de informacién entre los diferentes sistemas y
subsistemas de la organizacién, asi como con su entorno externo.
Algunos aspectos relevantes del sistema de comunicacién en un
modelo universitario Alumni podrian incluir:

Definiciéon de canales de comunicacion

Definicién de Informacion relevante

Invitaciones a eventos y programas

Reconocimiento y logros de Egresados(as)

Sellos comunicacionales (identidad corporativa)
Mecanismos de participacién externa y respuesta activa
Coordinacion con otras unidades u actores externos

Subsistema de direccidn: este sistema se encarga de la toma de
decisiones estratégicas y la definicidn de los objetivos y metas de
la organizacién. Algunos aspectos relevantes del sistema de
Direccién en un modelo universitario Alumni podrian incluir:

Definiciéon de objetivos a nivel unidad
Planificacién estratégica

Asignacién de recursos Humanos y/o materiales
Identificacion con Audiencias claves

Toma de decisiones estratégicas




- Evaluacion de resultados y rendimiento
- Fomento de la intercooperacion
- Integracidén con la misién y valores de la Universidad

= |nforme 2: Pre-informe. Modelo de Alumni, Universidad Austral de
Chile.

Entrega y cierre = Entrega de informe final con plazo maximo enero del 2024.

=  Revisidn, consultas y garantia del servicio.

= Informe 3: Final. Modelo Alumni, Universidad Austral de Chile.

TIEMPO PRESENCIAL (Y NO PRESENCIAL, SI LO HUBIERA) ASOCIADO A ACTIVIDADES

La asistencia técnica esta considerada para ser desarrollada dentro de las fechas: de octubre del
2023 a enero 2024, los cuales implican actividades presenciales y no presenciales. Si bien en este
formulario las actividades se presentan de manera separada, algunas de ellas se realizan de
manera paralela.

La distribucién de horas presenciales y no presenciales implican, por una parte, una participacion
activa por parte del consultor en reuniones de coordinacion y levantamiento de informacién
relevante, la generacidn de analisis e informes de resultados acorde al volumen de informacion
que arroje el proceso de diagndstico.

ITEM UNIDAD DE CANTIDAD Cantidad VALOR rl]J(I)\IrI;I'ARIO X VALOR TOTAL
MEDIDA Semanas horas (IVA INCLUIDO) (IVA INCLUIDO)

Tiempo presencial

Consultor Semana 1 20 | $20.000 $400.000
Tiempo NO presencial
Consultor Semana 15 20| $32.000 $9.600.000
$10.000.000
Actividad Horas
1. Planificaciéon y organizacién: 10 reuniones de | 20 horas:
trabajo presenciales de seguimiento - 20 presenciales.

- 00 no presenciales
2. Ejecucidn: Levantamiento y supervisién: 200 | horas:

horas por los meses de octubre y diciembre del - 00 presenciales.

2023 - 200 no presenciales.
3. Entrega y elaboraciéon de Informes. 80 horas | horas:

ejecutados en el mes de enero del 2024 - 00 presenciales.

- 80 no presenciales




V. [“Se permitirdn” o “No se permitirdn”] contribuciones de los consultores para ampliar o
mejorar los TdR.

Se permitiran contribuciones por parte del consultor para ampliar los términos de referencia.
Estas contribuciones podran ser a nivel de técnicas metodoldgicas para el levantamiento de
informacion y tareas asociadas a las actividades criticas o relevantes explicitadas en Productos-
informes entregables

VI. Precisar Resultados/ Informes/ Productos (cada Uno debe estar Asociado a fechas
especificas o plazo Definidos.

Producto 1:

Informe de avance n?1:

Disefio Metodoldgico y Plan de ejecucidn “Consultoria: Elaboracién de modelos de vinculacion
Alumni de la Universidad Austral de Chile ”

Fecha de Entrega 30 de octubre 2023

Producto 2:

Informe de Avance n22:

Pre-informe Consultoria: Elaboracion de modelos de vinculacion Alumni de la Universidad
Austral de Chile”

Fecha de Entrega: 29 diciembre 2023.

Producto 3:

Informe Final:

Informe final Consultoria: Elaboracion de modelos de vinculacién Alumni de la Universidad
Austral de Chile”

Fecha de Entrega: 29 enero del 2024.

VII. Referencias/ Fuentes Bibliograficas Importantes para la firma consultora.

Concejo Nacional de Acreditacién (2023). Criterios y Estandares de calidad para la
acreditaciéon institucional y de programas.
https://www.cnachile.cl/noticias/SiteAssets/Paginas/Forms/Allltems/INTRODUCCION%
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VIII. Contribucion del Contratante al trabajo que efectuara el Consultor.
La Universidad Austral de Chile, a través de la unidad Red de Egresados de la Universidad Austral

de Chile: Pondra a disposicién del consultor la informacién adicional requerida para el buen
cumplimiento de los objetivos y acordard con el mismo las tareas y plazos del Plan de Trabajo
Final que se acuerde en las respectivas reuniones con el consultor.

- Realizara monitoreo del desarrollo del trabajo en comunicacién periddica, velando por
el cumplimiento de los propdsitos, objetivos y productos del servicio.

- Facilitara el cumplimiento de las tareas que el consultor requiera, de acuerdo al plan de
trabajo acordado.

- Monitoreard el cumplimiento de los plazos acordados para la entrega de los productos-
informes.

- Recepcionard, evaluard y aprobard los productos-informes entregados en los plazos
sefialados.

IX. Perfil de Consultor

1. Formacion El Consultor deberd contar para la realizacidon de su consultoria
Académica con el apoyo de un equipo consistente en:

Encargado(a) Proyecto: Responsable del total de aspectos de
esta licitacion y su satisfactoria ejecucion (desde el inicio al
cierre), con minimo 3 afios de experiencia en gestion de
educacion superior a escala regional y nacional y con titulo
universitario acorde a: Sociologia, Estadistico, Ingenieria o
educacion superior. El/la director(a) sera la contraparte técnicay
responsable de todas las comunicaciones con la contratante.
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Equipo profesional: Minimo dos profesionales con Titulo
universitario minimo de 2 anos de experiencia profesional, y cuyo
trabajo esté vinculado en investigaciones en el area de las ciencias
sociales, educacion, Ingeneria u otras carreras a fines.

2. Experiencia

Equipo de firma consultora con Experiencia en aplicacion de
estudios de presenciales / no presenciales de politica publica,
tanto de institucion, como del equipo encargado. Especial
relevancia en Estudios de educacidon superior, disefio en
planificacién, Infraestructura, Politicas y Gestién Publica

Calidad de la propuesta (metodoldgica y equipo de trabajo).

3. Calificaciones
Minimas de los
miembros del
equipo del consultor

Dimensién/Ponderacién

Titulos profesionales del equipo firma consultora (10%)

Afos de experiencia en el ambito de estudios,
especialmente con universidades (20%)

Experiencia en consultorias en la materia (20%)

Propuesta Técnica (50%)

X. Contraparte técnica (IES)

La coordinacidn técnica de la Asistencia Técnica estard a cargo de Mg. Jorge Lorca Pefia,
Encargado de seguimiento y analisis proyecto AUS2295

Correo electroénico: jorge.lorca@uach.cl

Xl. Arreglos Administrativos

1. Tipo de Contrato

Contrato de Firma Consultora.

Suma Global

Presupuesto total para implementaciéon: $10.000.000 (IVA
incluido).

2. Documento para
solicitar pago

El pago serd posterior a la entrega de los productos, una vez
otorgada la conformidad de los entregables.

Se deberan entregar facturas con las siguientes glosas:

Producto 1:

Informe de avance n?1:

Disefio Metodoldgico y Plan de ejecucion “Consultoria:
Elaboracion de modelos de vinculacién Alumni de la Universidad
Austral de Chile ”
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Fecha de Entrega 30 de octubre 2023
Pago de 10% equivalente a $1.000.000 pesos chilenos (IVA
incluido)

Producto 2:

Informe de Avance n22:

Pre-informe Consultoria: Elaboracién de modelos de vinculaciéon
Alumni de la Universidad Austral de Chile”

Fecha de Entrega: 29 diciembre 2023.

Pago de 40% equivalente a $4.000.000 pesos chilenos (IVA
incluido)

Producto 3:

Informe Final:

Informe final Consultoria: Elaboracion de modelos de
vinculacién Alumni de la Universidad Austral de Chile”

Fecha de Entrega: 29 enero del 2024.

Pago de 50% equivalente a $5.000.000 pesos chilenos (IVA
incluido)

3. Datosdela
Institucion (para
efectos Pago)

Nombre: Universidad Austral de Chile

Rut: 81.380.500-6

Direccién: Independencia 641

Concepto: Asistencia Técnica, “Asistencia Técnica Firma
Consultora”.
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